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يعد نظام جروث نظاما متكاملا قادر على تلبية احتياجات كافة المطاعم

والكافيهات والحلويات بتنوعها واختلاف أحجامها كما يتميز النظام

بسهوله الاستخدام مما يحسن من أداء العاملين بالمنشأة وبالتالي 

تتبع كامل لتفاصيل كل طلب وتسجيل كامل لتاريخ الطلب.

وجود تقارير متنوعة (تقارير تفصيلية وتقارير اجمالية) تلبي حاجة صاحب المنشأة.

استخراج الايرادات والارباح بشكل سهل.

ادارة المطعم بشكل متكامل وسلس.
سهولة ومرونة في استخدام النظام.

توفر ادوات سهلة لعملية البحث.
إمكانية اخذ نسخة احتياطية واسترجاع البيانات في أي وقت.

إمكانية الحصول على ملخص لحركة الاصناف اليومية من الأصناف الواردة والمنصرفة

إمكانية ربط النظام بشكل شبكي متفرع في حالة وجود أكثر من فرع للمنشأة وبالتالي

إمكانية ادارة كل فرع بشكل سهل.

العروض والعروض التجميعية والتي يمكن عملها والاستفادة من خلال تقرير التحليلات على

مستوى الساعة واليوم

وعمل والاسبوع لعمل هذه العروض لزيادة المبيعات في أوقات مناسبة لهذه العروض

يمكن معرفة المخزون المنصرف في المبيعات وكلفة المواد المنصرفة في المبيعات والتي من

خلالها يمكن مراقبة المخزون

 والكوفيهات والحلويات
حركة المطاعم

رفع من كفاءة ومستوى الخدمة ويوفر هذا النظام الأدوات الأساسية

لإدارة كامله للمطاعم او الكافيهات أو الحلويات بشكل احترافي.

يمكن معرفة التوالف اخر اليوم وايضا معرفة كم المواد المنصرفة كإعاشة للموظفين وايضا في

حالة وجود حالة
ضيافة من قبل المالك

من خلال البرنامج يمكنك مراجعة المصروفات ومعرفه ارباح المنشأة بكل سهولة ويسر

يمكنك البرنامج من ادارة نظام المخازن ومعرفة كميه المخزون ومعرفه رصيدك المالي الحالي.

يمكنك البرنامج من مراجعة حركة اليومية وعرض بيانات الفواتير ومعرفه الوارد

والصادر من وإلى المنشأة.



يقوم مدير النظام بضبط اعدادات البرنامج وتحديد المستخدمين للبرنامج وتحديد صلاحيات
كل مستخدم للبرنامج بتحديد الصفحات التي يمكن للمستخدم الدخول عليها لضمان سرية

بيانات المنشأة.

إمكانية عمل أكثر من مستخدم للبرنامج ووضع الصلاحيات الخاصة بكل ادارة كاملة للمطعم

      او الكافي أو الحلويات من ناحية المخزن ودخول وخروج المواد.

شاشات فواتير
المبيعات

ادارة الاقسام والوجبات وأصناف البيع.
إمكانية تنفيذ الاحتياجات الخاصة حسب الطلب.

إمكانية التعديل على البرنامج حسب احتياجاتك حتى يتناسب نشاطك التجاري.

دعم فني وتحديثات مستمرة على البرنامج طول فترة التعاقد.

البرنامج سهل، وبسيط، وباللغة العربية ،والانجليزية.

السعر منافس جدا مقارنة بالبرامج الأخرى

للعملاء. SMS دعم ارسال رسائل ايميلات او

جميع التقارير تتصدر بسهولة إلى أكسل.

يتم في فاتورة المبيعات تحديد للوجبة كاملة بعد استقطاع القيمة المضافة وارجاع المتبقي.  

يتم اصدار فاتورة المبيعات بتفاصيل دقيقة، وتقسيمها على جميع أقسام الطابعات سواء كانت 

فواتير خاصة بالمطبخ او الكافية مع إمكانية تخصيص قسم معين يتم فيه اصدار جميع الاقسام
حسب الآلية المتبعة لتحسين العمل. 



مبيعات الطاولات

والصالات  

مبيعات الكاشير  المباشرة*

1
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مبيعات الكاشير

مبيعات التوصيل والحجز  (سفري ومحلي وعائلي)  

مبيعات الأون لاين  

مبيعات حجز الطلبات 

مبيعات وحجوزات

الولائم والطبخ  

يتميز نظام جروث بسهوله إصدار الفواتير بأنواع مختلفة:  

تنوع الطلبات  

تتميز شاشة البيع المباشر بإمكانية إصدار عدة انواع مختلفة للطلبات داخلي سفري عائلي

مع امكانية تسعير كل قسم بشكل منفصل 



تعليق الفواتير

2

2

3

انوع المبيعات 

مبيعات نقدية  

تشمل مبيعات الكاشير او مبيعات التطبيقات مثل (هنجر ستيشن - وصل) وغيرها من

انواع التطبيقات بحيث يتم ترحيل المبيعات على حسب نوع المبيعات وتحميل الكاشير
النقدية فقط.  

مبيعات الآجل 

امكانية البيع بالآجل لعدة عملاء افراد او شركات او تطبيقات آجله مع امكانية استعراض

الكاشير لإجمالي اليوم حسب انواع المبيعات تمنح له حسب الصلاحية. 

يتميز نظام جروث بسهوله إصدار الفواتير بأنواع مختلفة:  

تعليق الفاتورة واضافة ملاحظة على هذه الفاتورة  

استرجاعها وطباعتها او إضافة طلبات أخرى لهذه الفاتورة  

هذه الفواتير المعلقة لا تدخل بحساب المبيعات نهائيا ويتم تصفيرها

تلقائيا من قبل النظام في نهاية ساعات العمل المحددة من قبل 
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البيع بالباركود

1

عبارة عن باركود ميزان يتم فيه إنزال الوزن للصنف المباع وسعر الصنف حسب الباركود الذي يأتي
من جهاز الميزان ويتعرف عليه البرنامج حسب الاعدادات المعدة مسبقا لنظام الميزان، وهذه

الطريقة تسهل عملية البيع للمنشاة التي تستخدم نظام الانتاج وتستخدم نظام الجودة في ضبط

مبيعاتها حسب الوزن تحت التشغيل وعند عملية الإنتاج. 

4

وجبات الموظفين 5

ربط شاشة المبيعات بنظام الموظفين وتحديد مبلغ مسموح يتم

تحديده من قبل مدير النظام ويعمل النظام على عدم السماح بتجاوز

المبلغ المسموح للموظف يوميا عبر رسالة تحذيرية من النظام تظهر

عند الكاشير او مسؤول البيع وعند وجود أكثر من فرع لا يستطيع

الموظف اخذ وجبة من أي فرع اخر 

شاشة التوريد 6

سهل برنامج جروث شاشة توريد الاصناف الجاهزة للبيع من قبل شاشة مسؤول الانتاج مع ظهور

شاشة تنبيهية للكاشير توضح له المتبقي للصنف وعدم سماح النظام البيع في حاله انتهاء الكمية

مع امكانية منح صلاحية البيع بالسالب في حاله عدم الالتزام بالتوريد اليومي للوجبات. 



شاشة لإرجاع الفاتورة كاملة او جزء من الفاتورة بسهولة تامة مع إمكانية إرجاء جزء من فاتورة.

8

شاشة ارجاع الفاتورة 7

اعتماد مردود الفواتير 

يتم فتح شاشة الاعتماد في مدير النظام او اعطاء صلاحية فتح هذه الشاشة لمستخدم معين. عند

إرجاع الفاتورة او جزء من الفاتورة من قبل الكاشيرات فإن الفاتورة لا تنزل من حساب الكاشير إلا

بعد اعتماد الفاتورة في شاشة الاعتماد وإلا سوف تنزل في حساب الكاشير إذا كان الارجاع مخالف

لسياسة الإرجاع . 

تمكن شاشة الارجاع من استبدال الجزء المرتجع بطلب آخر مع دفع او استلام الفارق أن وجد. 
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طرق الدفع 9

التسعيرات  10

إمكانية تسعير الاصناف حسب نوع الطلب:  

سفري  

عائلي  

توصيل  

إمكانية نسخ التسعيرات من فرع إلى فرع آخر ومن نوع إلى نوع بمرونة وفعالية.  

إمكانية تصدير الأسعار إلى ملف اكسل بشكل مباشر ومن ثم إعادة سحبها. 

إمكانية التسعير بشكل يدوي. 

إمكانية التسعير بحسب التطبيقات.  

إمكانية التسعير بحسب الفاتورة سواء داخلية او سفري او عوائل. 

إمكانية التسعير بالوحدة بموجب الوزن (الكيلو، الجرام) 

.1

.2

.3

 

يتميز نظام جروث إلى جانب

طرق الدفع النقدية بالتعامل

فيزا 
ماستر 

الشبكة 

 مع طرق الدفع البنكية مثل: 
.1
.2
.3

 

إمكانية ربط اجهزة السحب

البنكية بالبرنامج مباشرة
وإصدار الفاتورة ومعرفة نوع 

البطاقة البنكية بشكل تلقائي

وترحيل مبيعاتها إلى البنك

مباشرة وكذلك ترحيل

العمولة البنكية والقيمة

المضافة.

 

إمكانية توزيع الإجمالي بين

النقدي والفيزا  والماستر 

والشبكة بشكل يدوي. 

1 2 3



التأمينات والملاحظات*

شاشة الملاحظات 1

وجود شاشة خاصه بالملاحظات لإنزالها على الاصناف يتم إدخالها مسبقا من شاشة الملاحظات

من قبل مدير النظام او يستطيع الكاشير كتابة ملاحظة جديدة ويتم حفظها تلقائيا مع حفظ الفاتورة

وكذلك إمكانية إنزال ملاحظة خاصة على الفاتورة بدون حفظها بين الملاحظات وذلك بكتابة مع

الملاحظة.  

شاشة التأمينات 2

وجود شاشة خاصة بإنزال تامين على الفاتورة ويتم من خلالها تحديد التأمين ورقم العميل وعنوانه

ويمكن أيضا إنزال التأمين على صف معين داخل الفاتورة نفسها.  

3
شاشة استرجاع 

 يتميز نظام جروث بإمكانية إرجاع التأمين من أي كاشير عن طريق رقم جوال العميل مع وجود
صلاحية إدارية للكاشير للسماح له الاسترجاع من عدمه او تحديد فترة معينه للسماح له

بإرجاع التأمين لفاتورة قديمة مع طباعة فاتورة خاصة بالتأمين. 

التأمين
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العروض والخصومات

يتميز نظام جروث بمرونة العروض على جميع انواع المبيعات حيث نستطيع عمل عرض مثلا

لخمسة اصناف اثنان منهما الزامي وثلاثة منهم اختياري يتم اختيار صنف واحد فقط من الثلاثة.

كما يتميز العرض بإمكانية تغيير السعر لكل اصناف العرض، حتى لو كان بقيمة صفرية. 

عروض التجميع 1

2

يمكن عمل خصم نسبة معينه لصنف معين او مجموعة من الاصناف خلال تاريخ معين وساعة

محددة يتم إلغاؤه تلقائيا عند انتهاء التوقيت المحدد للعرض. كما يمكن للكاشير إضافة مبلغ

الخصم أو نسبة الخصم مباشرة للفاتورة حسب الصلاحية المعطى له والمبلغ او النسبة المسموح

له من قبل مدير النظام. 

بطائق خصم 3

يدعم برنامج جروث بطاقة خصم حيث يتم التعاقد للحصول، على أكبر نسبة

خصم ممكنة، وتقديم هذه الخصومات لحامل بطاقة الخصم، فحامل البطاقة

يحصل على خصومات في المطاعم والحلويات والكافيهات وغيرها، والبطاقة

شخصية ولا يحق لغير صاحبها استخدامها، ومدتها سنة. فالنظام يتعرف على

كود البطاقة ويحفظ بيانات العميل السابقة وطلباته وكذلك 
تخفيضات وعروض تجميعية خاصة لكل عميل حسب نوع البطاقة.

الخصومات



نقاط ولاء 4

يدعم برنامج جروث نقاط ولاء وهو برنامج مكافآت تقدمه الشركة لعملائها لتشجيع الولاء والعمل

طويل الأجل من خلال تقديم نقاط أو سلع مجانية أو مكافآت أو كوبونات. 

مبيعات التوصيل 
والحجز 

بيانات التوصيل 1

حفظ بيانات الشخص المراد التوصيل له كـ " الاسم ورقم الهاتف وأيضا موقعه" ويمكن إنزال

أكثر من موقع لنفس الشخص في البرنامج مع وجود تقارير مفصله تظهر كل الفواتير بحسب
رقم العميل وغيره.  

أضافة بيانات التأمينات بحسب الشخص وبحسب طلبة ونوع التأمين.  

إضافة أي ملاحظات كـ "تحديد ساعة الاستلام واسم السائق المكلف بتوصيل الطلبية. 

شاشة التوصيل لدى نظام جروث تتميز بـ:  
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يستطيع الكاشير استلام مبالغ فواتير

التوصيل من السائقين عن طريق شاشة

تظهر بيانات كل سائق بشكل منفصل

مع فواتيره التي تم توصيلها، مع وجود

تقارير مفصله للسائق في مدير النظام
يحدد كل الفواتير بشكل مفصل للوجبات

في حاله كان هناك عموله للسائق

لتوصيل وجبه او فئة معينه. 

 
 

الاستلام من السائق 2

حجز الطلب3

نظام جروث يقدم خدمة الحجز المسبق للطلب عن طريق رقم الهاتف وتمكين الكاشير من استلام

مبلغ الحجز عندما يأتي العميل باستخدام رقم هاتفه ومطبوع حجز يمكنه من متابعة الطلب.  

واستلام الفواتير بشكل منفرد او استلام

جميع الفواتير لهذا السائق مع وجود

تقارير تفصيلية وإجمالية بما تم استلامه
والمعلقات لدى السائقين. 

 
 

 إمكانية طباعة او تصدير اكسل لبيانات
الفواتير لهذا السائق يوضح الوقت، ورقم

الفاتورة، والعنوان وغيره. 



التوصيل للعملاء 5

بعد تحضير الطلبات يأتي دور التوصيل عن طريق شاشة إدارة السائقين حيث بالإمكان اختيار

السائق المتوفر حاليا وتسليمه الطلب، كما يمكن ايضا تغيير السائق الحالي بسائق آخر في حالة

حصل عطل ما للسائق في طريق التوصيل. يقوم نظام جروث بربط الفواتير بأسماء السائقين

ليتمكن الكاشير من استلام المبالغ النقدية منهم حسب الفواتير التي تم توصيلها من قبل كل

سائق على حدا، مع وجود تقارير تفصيلية وإجمالية بما تم استلامه والمعلقات لدى السائقين. 

التحضير 4

برنامج شاشة المطبخ يعتبر الحل المناسب لقسم الخدمات السريعة في المنشأة، يساعد الحل في

تتبع وتنظيم تحضير الوجبات او المنتجات وفقا للترتيب التسلسلي لطلبات الزبائن المدخلة من

قبل جهاز الكاشير او نظام نقاط البيع. تظهر قائمة الطلبات على شاشة مثبتة في غرفة التحضير

(المطبخ) او على جهاز لوحي، تظهر الطلبات لفريق العمل في غرفة التحضير بمنهجية منظمة
و مرتبة وفقا لتسلسل الطلبات ومكان خدمتها. 
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ادارة الطاولات 1

مبيعات الطاولات

انشاء عدد غير لانهائي من الطاولات وتوزيعها على مجموعة من الصالات المختلفة.  

مراقبة كافة طلبات طاولات المنشأة من خلال شاشة واحدة توضح الطاولات المحجوزة

والشاغرة.  

إمكانية حجز أو دمج او تفريق الطاولات حسب رغبة الزبون.  

نظام متكامل لدعم البوفيه المفتوح والحفلات داخل المنشأة.  

يتيح برنامج جروث تخصيص طاولات معينة لنادل معين.  

سهولة معرفة الطاولات المحجوزة والتبديل بين الطاولات وطباعة طلاتها بشكل مستمر.  
تعريف نمط عمل موظفي المنشأة حسب الورديات او العمل بشكل كامل.  

امكانية تحديد حالة كل طاولة والاشارة لهذه الحالة بلون مختلف لسهولة التعامل مع البرنامج

حيث تلون الطاولات المتاحة  

باللون الأخضر والطاولات ذالت الطلبات في طور التجهيز باللون الأصفر والطاولات حيث تم

اصدار فاتورة الحساب باللون الأحمر  

اظهار توقيت بداية ونهاية خدمة كل طاولة  

عند اقفال حساب طاولة يقوم البرنامج بحساب ضريبتي الخدمة والمبيعات تلقائيا بضغطة

واحدة.  

لكل طلب يوجد جزء خاص لإضافة أي ملاحظات خاصة بالطلب لتوفير خدمة أفضل للزبون. 

 



مبيعات وحجز الطلبات

طلبات الأون لأين عبارة من مركز 

طلبات اونلاين

نظام متكامل لإدارة عمليات حجز الطلبات والتسديد من الحجز واصدار فواتير المبيعات للحجوزات

والتوصيل للعملاء وادارة التأمينات الصادرة مع الطلبات واستلام التأمينات من العميل وارجاع

المبلغ المحجوز للعميل. 

 يتميز ايضا النظام إرسال الفاتورة
وطباعتها في الفرع الذي تحديد الطلب

له في طابعة يتم مشاركتها مسبقا تظهر
الفاتورة في الفرع عن طريق الانترنت

حيث ويقوم مدير الانتاج بحضير

الطلب. بعد ذلك الكاشير من شاشة

مبيعات التوصيل لهذا الفر ع تظهر

الفواتير المرسلة إليه ومن ثم يقوم
الكاشير بحفظها وطباعتها وتوصيلها او

حجزها حسب البيانات المرسلة من

قبل مركز استقبال الطلبات . 

استقبال طلبات العملاء من أي مكان

او من إدارة الفروع وتوجيه هذا الطلب
إلى أي فرع حسب الفرع القريب

لعنوان العميل ومكانه الحالي . 
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فاتورة حجز طلب 1

حجز طلب ليوم او لعدة ايام وتحديد نوعية الطلب سواء كان وجبة غداء او عشاء او فطور

وتقسيم الحجوزات لهذه الانواع لتسهيل إدارتها.  

سهولة إنزال الحجز وإضافة طلبات أخرى للحجز حسب الصلاحية.  
إمكانية إضافة تأمين للحجز أو السماح بالحجز بدون التأمين في حالة كان الزبون ليس مقررا إن

كان سياتي بصحون خاصة بطلبة او حجز تامين لطلباته، مع ضرورة تحديد حالة التأمين عند

تحويل الحجز إلى فاتورة مبيعات.  

تنوع عمليات الدفع النقدي والآجل، والماستر، والفيزا، والشبكة.  
مرونة في التعامل مع النقدية لدى الكاشير حيث بإمكانه تسليم مبالغ الحجوزات أولا بأول

حسب عملية الحجز من حيث إدخال المبلغ المدفوع في فاتورة الحجز.  

إجمالي التأمين إن وجد، مع مرونة عالية بتحويل مبلغ التأمين إلى مبلغ الفاتورة في حالة تم

الغاء التأمين وأتى الزبون بصحون خاصة بطلباته. 

يتيح برنامج جروث خيار الدفع من إجمالي الطلب او من مبلغ الفاتورة في حالة تم الغاء التأمين

وأتى الزبون بصحون خاصه بطلباته.  

خاصية الاحتفاظ ببيانات التقطيع ونوع الطبخ بشكل تلقائي ليتم استخدامها في الفواتير

التالية.  
الاحتفاظ ببيانات الزبون وامكانية إلغاء الحجز لمنع ظهوره في استعلام الحجوزات. 

حجز الولائم واختيار نوع الطبخ ونوع التقطيع 

إمكانية تحديد إذا كان الزبون يحتاج ذبائح وتوضيح الوسم على الذبائح 

إمكانية حجز الوليمة في نفس اليوم أو في أيام لاحقة 

ارسال رسائل نصية للعميل بتأكيد الحجز وتذكيره بالوقت المحدد للحجز والتنبيهات ووقت

الطبخ 

إمكانية سداد قيمة الحجز جزئيًا والباقي قبل إصدار الفاتورة 

إرسال رسائل نصية بالفاتورة وتفاصيلها. 

توفير الصحون والتأمينات. 
طريقة سهلة لاسترداد التأمينات عبر رمز الرسائل. 

توفير خدمة التوصيل مع سائقين مؤهلين. 
نظام كامل لإدارة الحجوزات. 

 



تسديد وارجاع 2
من حجز

يتيح برنامج جروث إمكانية تسديد حجز تم حجزه سابقا عن طريق الاستعلام عن الحجز برقم الهاتف

وتحديد المدفوع إن كان من اجمالي التأمين وبنفس الآلية تتم عملية الارجاع وإقفال حساب الحجز

مع مرونة عالية في مراقبة عمليات اجمالي الطلب او م هناك تقارير تفصل كل عملية أول بأول

ليتيح للكاشير تسليم مبالغ الحجز والارجاع والتسديد والتامين من قبل مدير النظام حيث النقدية

بسهولة تامة. 

فاتورة بيع طلب 3

بعد إنزال الحجز يتم فقط احتساب المتبقي.  

لا يتم طباعة الفاتورة إلا بعد تحديد حالة التأمين:  
إضافة تأمين بسعر ثابت.  

إضافة تأمين بسعر صفر  

التأشير على ان حالة التامين عبارة عن صحن العميل.  

تحديد حالة التوصيل إما التوصيل عن طريق السائق او حضور العميل بنفسه لأخذ الطلب.  

شاشة الاستلام النقدي من السائقين في حالة تم التوصيل عن طريق السائق 

بعد عملية الحجز يستطيع مدير مبيعات الطلبات أن الحجوزات التي يجب تحضيرها يوميا وتظهر

تفاصيل التوقيت وبيانات الطلب ليتم طباعة قائمة خاصة بطلبات المطبخ عن طريق تقرير خاص

يتم طباعته لمسؤول التحضير ليتم تجهيز الطلب. وبعد ذلك يتم عمل فاتورة مبيعات عن طريق

فقط إنزال الحجز حسب نوع الطلب وفي فاتورة المبيعات تتميز بالآتي:  

.1

.2

.3
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تقارير مبيعات  4

مبيعات الوجبات.  

الطلبات 

طابعات الاقسام

امكانية تكرار طباعة

الفاتورة لأكثر من مره
ومرتين وثلاثة إلى أربعة

حسب الآلية المطلوبة.  

 
 

طلبات المطبخ - الكاشير

الاستعلامات والمردوداتطلبات المطبخ - التحضير

حسب الوجبة وحسب التأمين. 

اجمالي المبيعات اليومية

التقرير اليومي للحجوزات
والمبيعات حسب الوقت والنوع

إمكانية تحديد طابعة

معينة يطبع فيه جميع

أصناف الأقسام في

فاتورة واحدة.  
 
 

يتميز نظام جروث

بإمكانية إنشاء عدد

لانهائي من الأقسام مع

وضع طابعة خاصة بهذا

القسم بحيث يظهر في

طابعة هذا القسم

الأصناف المحددة لهذا

القسم يتم تحديده مسبقا

عند إدخال الوجبات.  

التعرف على الطابعات

الشبكية والطابعات الـ

USB لجميع أنواع
المبيعات السفري

والمحلي، والعائلي،

والتوصيل، والطاولات. 



تعريف اصناف البيع

يتم تعريف المواد الأولية بدليل المواد مع تعريف الأصناف الخدمية الخاصة بتوريد الوجبات ثم بعد

ذلك تضاف أسماء أصناف المبيعات للفئة الرئيسية باللغة العربية والإنجليزية وتحديد القسم

والمواد الأولية لهذه الصنف ليتم صرفها من المخزن عند عملية الترحيل المخزني كما يمكن نقل

صنف البيع من فئة إلى فئة أخرى وتلوين ايقونة الصنف او إضافة صورة خاصه به.  

يتم تحديد كمية المنتج المباع من فئة معينة، مثل فئة الدجاج وفئاته المختلفة، عن طريق تحديد

الصنف المباع بكمية 0.5. يمكن الحصول على تقرير متكامل لمبيعات هذه الفئة في أي وقت.

يتميز نظام جروث بإمكانية اضافة عدد لا نهائي من الوجبات والفئات. 

إمكانية تحديد فئة من الوجبات لفرع معين فقط او لعدة فروع. 

تفعيل ضريبة القيمة المضافة لهذا الصنف او لا. 

إضافة أكثر من مستوى للوجبات. 

تفعيل ظهور هذا الصنف في شاشة التوريد الخاصة بالإنتاج. 
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ضريبة القيمة المضافه

ضريبة القيمة المضافة هي ضريبة غير مباشرة تفرض على جميع السلع والخدمات التي يتم
شراؤها وبيعها من قبل الشركات، مع بعض الاستثناءات، يتم تطبيق ضريبة القيمة المضافة

في أكثر من ١٦٠ بلد في جميع أنحاء العالم كمصدر موثوق للإيرادات في ميزانيات الدولة، يتم

فرض ضريبة القيمة المضافة في كل مرحلة من مراحل سلسلة التوريد بدء من الإنتاج مرورا

بالتوزيع حتى مرحلة البيع النهائي للسلعة أو الخدمة.  

 يتميز برنامج جروث بإمكانية تفعيل خاصيتين لاحتساب تلقائي لمبلغ الضريبة:  
شامل الضريبة حيث يقوم النظام باحتساب الضريبة من سعر الصنف. 

إضافة الضريبة إلى إجمالي سعر الصنف.  

الامتثال لضريبة القيمة المضافة في أوامر المبيعات والشراء والمرتجعات.  

تقارير بضريبة القيمة المضافة لجميع انواع المبيعات النقدية والآجلة او بدون ضريبة.  
تقارير حساب الضريبة في المبيعات وتقارير حساب الضريبة في المشتريات ويقوم البرنامج

بحساب الفرق بينهم.  

تسجيل المبيعات متوافق مع متطلبات هيئة الزكاة والدخل.  

تفعيل الضريبة لمبيعات الطلبات. 

 

ملحقات صنف البيع 1

من خلال هذه الشاشة يتم اضافة ملحقات الوجبات مع الاشارة الى ان هناك نوعين من ملحقات

الوجبات ملحقات وجبات بدون تكلفه وملحقات وجبات بتكلفه 

صور للفئات والوجبات مما يساعد على سرعه فهم واستيعاب النظام من قبل نظام وجود
جديد حيث يمكن للمستخدم بدء العمل على النظام بعد التدريب الذي لايتجاوز اي 

مستخدم دقيقه الـ 20 
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ترحيل المبيعات

صرف مخزني للمبيعات.  

صرف مخزني للتوالف.  

صرف مخزني لحسابات التي تم تحديدها بالتأثير بالتكلفة مثل وجبات الموظفين والضيافة

والجمعيات وغيرها. 

في هذه العملية يتم استعراض كمية المواد الأولية التي تم بيعها وكذلك يستعرض المواد الأولية

الغير متوفرة في المخزن والتي يجب توفيرها في المخزن إما بفاتورة مشتريات او تحويل مخزني.

في حالة توفير المخزن في النظام فإن النظام يقوم بالترحيل المخزني حيث يقوم بصرف مخزني

لهذه المبيعات من المخزن من حساب تكلفة المبيعات. يقوم النظام بتوفير مجموعة كبيرة من

التقارير المخزنية وتوضيح كمية الوارد والمنصرف وتقييم المخزون.  

 

الترحيل المخزني 1

الترحيل المالي2

حساب المبيعات.  

صناديق الكاشيرات.  

حسا البنك.  

حساب العمولة البنكية.  

حساب ضريبة القيمة المضافة.  

حسابات الآجل بشكل منفصل لكل عميل او برامج التطبيقات.  

حسابات برامج التطبيقات النقدية مثل هنجرستيشن نقدي.  

الحسابات التي تم تحديدها بالتأثير بسعر البيع مثل وجبات الموظفين والضيافة ...  

حساب الحجوزات .  

حساب أمانات لدى الغير مثل التأمينات. 

في هذه العملية يتم ترحيل المبيعات المالية كقيود يتم تحديد نوع القيد مسبقا حيث يتم ترحيل

المبيعات على جميع الحسابات التي تأثرت ماليا مثل:  

 



مزامنة بيانات الفروع

طرق الاتصال 1

 طريقه "NI.IN)" حيث يتم الاتصال بالسيرفر الرئيسي بشكل مباشر عن طريق الشبكة
المحلية LAN عن طريق Address 1Pاو DNS للسيرفر، أما الاتصال المباشر الاخر فهو عن

طريق شبكة الانترنت WAN بواسطة addressJ IP ولكن شبكة الانترنت يحتاج تثبيت

ال1P بواسطة اجهزة مثل DrayTek او بواسطة خدمة شبكات الاتصال المحلية للدولة او عن

طريق برامج مثل Hamachi ولكن عيب الاتصال عن طريق النت انه يحتاج إلى انترنت دائما

وإذا انقطع النت فإن يتوقف الفرع.  
 طريقة "Nل 0FF"حيث يعمل النظام في الفرع نفسه بشكل منفصل عن طريق تنصيب قاعدة

بيانات مستقلة للفرع ومن ثم يتم عمل مزامنة البيانات الى سيرفر الإدارة الرئيسي إما بشكل

يدوي او تلقائي حسب وقت يتم تحديده مسبقا وميزة هذه الطريقة ان الفرع مستقل بذاته ولا

يتأثر بانقطاع الانترنت، وهناك ايضا ميزة ان الفرع يستطيع العمل بالطريقتين حسب رؤية
المنشأة. 

يتميز برنامج جروث بطريقتين للعمل:  

يتميز نظام جروث بمرونة عالية لربط الفروع ومزامنة فواتير المبيعات من الفروع إلى السيرفر

بسهولة تامة وفي حالة انقطاع الانترنت اثناء المزامنة فان النظام يتميز بديناميكية عالية لإعادة

مزامنتها لتجنب أي اخطاء او نقص ، ومن اجل سهولة إدارة الفروع فإن سيرفر الإدارة العامة

يستطيع مزامنة أي تعديلات إلى الفروع مثل : التسعيرات الاصناف الاعدادات الملاحظات العملاء

الآجل عملاء التأمينات بين الفروع بحث بشكل تلقائي الصور اعدادات الطابعات المستخدمين

دليل الحسابات دليل الفروع - دليل المخازن وغيرها وكل البيانات الأخرى .. 
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تقارير المبيعات

يوفر النظام ادوات سهله ومرنه للحصول على تقارير يومية للمبيعات
من خلالها يمكن معرفة مبيعات جميع الوجبات وجميع الفئات او

لوجبات معينة ضمن فئات معينة او لوجبه معينة ضمن فئة معينة ..  

تقارير المبيعات
اليومية1

المبيعات حسب الفواتير 

تحليل المبيعات  

مبيعات الاجل  

وجبات الموظفين  

الحركة اليومية للكاشير 

تقارير طلبات اونلاين  

تقدم هذه التقارير معلومات تفصيلية عن المبيعات وحركة الفواتير حسب انواع المبيعات المختلفة

مثل مبيعات الكاشير النقدية ومبيعات تطبيقات البرامج كلا على حدا وفواتير التوالف وغيرها من

أنواع المبيعات ، كما يوضح كل هذه التقارير فواتير تفصيلية للضريبة القيمة المضافة وأيضا تحليل
الاصناف الاكثر مبيعا وأيضا مبيعات على حسب الساعات و اليوم و الاسبوع او الشهر ويتم الفرز

حسب فئات الوجبات لأي فرع ، كما تفصل فواتير طلبات الأون لاين حسب الفروع ويوضح في

التقرير الحالة للطلبات من حيث هل تم اكمال الطلب او توصيلة ام لا ويوضح بيانات العميل
وتأريخ الطلب ووقته، هذه التقارير هي :  

 



تقارير مبيعات الوجبات 2

هذه التقارير تفصل الوجبات بشكل تفصيلي او إجمالي حسب الفئة وحسب الوجبة وحسب حركة

المبيعات والأكثر مبيعا واستعراض إجمالي الفئات حسب لكل نوع من أنواع المبيعات كتطبيقات

البرامج ووجبات الموظفين والتوالف وغيرها، ومن هذه التقارير كالآتي 

 

مبيعات الوجبات التفصيلية 

الوجبات الأكثر مبيعا 
مبيعات الوجبات حسب

الفئات تفصيلي 

اخر حركات بيع للوجبات 

مبيعات الوجبات حسب

الفئات اجمالي 

مبيعات الفئات أنواع

المبيعات 
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مبيعات الفروع - وجبات  

مبيعات الكاشيرات  

مبيعات الفئات  

متوسط الفواتير للفروع  

مبيعات واستلامات الكاشيرات  

أهداف وعمولات الفروع  

اجمالي المبيعات اليومية 

هذه التقارير عبارة عن مبالغ إجمالية للمبيعات حسب الفروع وحسب الفئة وحسب الكاشيرات

حيث يعرض مبيعات الكاشير النقدية واستلامات وارجاع التأمينات والحجوزات ومردوداتها

ومبيعات الآجل والمبيعات البنكية ماستر وفيزا وشبكه ويوضح المردود وإجمالي النقدية المطلوب

، كما توضح عدة عمليات مختلفة لاستلامات الكاشيرات وتوضيح العجز والزيادة مع إمكانية ترحيل
هذا الاستلام كقيد يومي  

 

تقارير حركة
مكونات الوجبات4

المواد الأولية المنصرفة في المبيعات  

تكلفة البضاعة المباعة 

تستعرض هذه التقارير عمليات المواد الأولية من حيث توضيح الكمية المنصرفة في جميع

عمليات نقاط البيع حسب الفروع وحسب الفئات والوجبة ويوضح ايضا تكلفة هذه المواد بناء على

آخر سعر تم إدخاله في فواتير المشتريات لهذه الأصناف. 

 

التقارير الاجمالية3
للمبيعات



سجل التوصيل اليومي  

إجمالي التوصيل وجبات 

تستعرض هذه التقارير بيانات السائقين من حيث الفواتير التي تم إيصالها ومن هو العميل لكل

فاتورة، كما يمكن ايضا البحث برقم العميل بحيث يظهر الفاتورة واسم السائق الذي اوصل الطلب
وكذلك توضح هذه التقارير إجمالي الوجبات حسب الفئات وحسب الوجبة لهذا السائق بحيث

تستطيع المنشأة احتسا نسبة ارباح معينة لهذا السائق حسب عدد الطلبات لفئة معينة او صنف

بيع معينة.  

 

السجل اليومي
للتأمينات6

يستعرض هذا التقرير التأمينات المعلقة والواردة والمرتجعة وصافي الوارد والمرتجع حيث يظهر

التأمين حسب العميل ورقم الفاتورة حسب الفرع وحسب الكاشير وتأريخ هذا التأمين الوارد او

المرتجع 

تقارير السائقين5
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من اهم تقارير الرقابة لتعديل وحذف الفواتير سواء كانت نقاط البيع المباشرة او التوصيل او

الحجوزات، ويظهر التقرير البيانات حسب اسم المستخدم وحسب الفرع ومتى تم حذف او تعديل

الفاتورة. 
يمكن حجز الطلبات لليوم أو لعدة أيام وتحديد نوع الطلب (غداء، عشاء، فطور) وتقسيم الحجوزات

لتسهيل الإدارة. 

يمكن إضافة طلبات أخرى للحجز بسهولة حسب الصلاحية. 

يمكن إضافة تأمين للحجز أو السماح بالحجز بدون تأمين في حالة احتياج الزبون لصحون خاصة به. 

يوجد تنوع في عمليات الدفع بين النقدي والآجل والبطاقات المختلفة. 

يوجد خاصية الاحتفاظ ببيانات التقطيع ونوع الطبخ بشكل تلقائي للاستخدام في الفواتير التالية. 

يوجد احتفاظ ببيانات الزبون وإمكانية إلغاء الحجز للتحكم في استعلام الحجوزات. 

يمكن حجز الولائم واختيار نوع الطبخ ونوع التقطيع وتحديد إذا كان الزبون يحتاج ذبائح. 

يمكن حجز الولائم في نفس اليوم أو في أيام لاحقة وإرسال رسائل نصية للعميل بتأكيد الحجز

وتذكيره بالوقت المحدد للحجز. 

يمكن سداد قيمة الحجز جزئيًا والباقي قبل إصدار الفاتورة. 

يتم إرسال رسائل نصية بالفاتورة وتفاصيلها وتوفير الصحون والتأمينات. 

 


